
1

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

C
o
n
tr

a
ta

c
ió

n

R
e
g
u
la

to
ri
o
s

Demora en la iniciación del contrato 

por falta de requisitos de

perfeccionamiento

Retrasos en la ejecución del

contratoAfectaciones a la operación de 

la JNCI por indisponibilidad del servicio

de avalúos

2 3 5

M
e
d
io

J
N

C
I 

+
 C

o
n
tr

a
ti
s
ta

Solicitar anticipadamente y reiterativamente

los documentos de perfeccionamiento

1 2 3

B
a
jo

S
í

J
N

C
I 

+
 C

o
n
tr

a
ti
s
ta

Desde la apertura 

del proceso de 

contratación 

Hasta el 

perfeccionamiento o 

acta de inicio del 

contrato

Correos de solicitud de documentos Permanente

3

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

F
in

a
n
c
ie

ro
s

Indisponibilidad del proveedor por

pérdida de liquidez o por

encontrarse en proceso de

insolvencia.

Suspensión del contrato.Cesión del

contrato.Posible incumplimiento del

contrato
3 2 5

M
e
d
io

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Inicio de suspensión o Cesión o inicio de un

nuevo proceso de selección, según

corresponda.Disponer de los medios

económicos que le brinden financiación al

objeto del contrato (créditos, fiducias,

hipotecas, entre otros)

2 2 4

B
a
jo

S
í

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Desde el 

cumplimiento de los 

requisitos previstos 

para iniciar 

laejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Requisitos financieros

habilitantesSeguimiento vigencia de

Carta de cupo créditoVerificación de

Permanente

4

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

R
e
g
u
la

to
ri
o
s

Descubrir información relevante

(incluidos cambios de en la

normatividad) que impongan

nuevos tributos, impuestos o

cargas parafiscales, que deba ser

estudiadas para la ejecución del

contrato.

Retraso en la ejecución del

contrato.Cargas adicionales a las

previstas, que pueden afectar a

cualquiera de las partes del contrato.

2 3 5

M
e
d
io

J
N

C
I 

+
 C

o
n
tr

a
ti
s
ta Revisión constante de la normatividad que

impacta al objeto contractualMesas de trabajo

identificar el impacto normativo y presupuestal

y determinar las acciones necesarias para

mitigar el posible desequilibrio financiero del

mismo

2 2 4

B
a
jo

S
í

J
N

C
I 

+
 C

o
n
tr

a
ti
s
ta Desde el 

cumplimiento de los 

requisitos previstos 

para iniciar 

laejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Verificación constante de la

normatividad
Permanente

5

E
s
p
e
c
íf

ic
o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s

Fallas tecnológicas del centro de

monitoreo que impidan la

comunicación efectiva de posibles

eventos de riesgo

Demora en la reacción ante posibles

eventos de riesgo

3 4 7

A
lt
o

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Garantizar la comunicación efectiva por los

diferentes medios tecnologicos. 

3 2 5

M
e
d
io

S
i

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Inicio de la 

ejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Monitoreo permanente en conjunto

con el contratista.
Permanente 

7

E
s
p
e
c
íf

ic
o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s

Baja calidad o veracidad s estudios

de seguridad y análisis de riesgos

de las condiciones generales y

particulares de seguridad de la

sede principal y los puntos de

atención donde se preste el

servicio de seguridad y vigilancia

privada

Manifestación de posibles

vulnerabilidades o riesgo de seguridad

para el personalDemandas al

contratista, penalidades por

incumplimientoSanciones para la JNCI 

3 3 6

A
lt
o

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Revisión de la información entregada por el

contratista en virtud de la ejecución del objeto

y verificando que la misma cumpla con las

características pactadas en el contrato y sus

anexos. Seguimiento a la prestación del

servicio

2 2 4

B
a
jo

N
O

J
N

C
I 

+
 C

o
n
tr

a
ti
s
ta

Inicio de la 

ejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Monitoreo permanente en conjunto

con el contratista.
Permanente

8

E
s
p
e
c
íf

ic
o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s Retrasos o incumplimientos en los

servicios contratados o cuando los

mismos no corresponden a lo

mínimo solicitado en las

especificaciones técnicas.

Riesgos de seguridad para los

funcionarios, ususarios y visitantes de

los puntos de atención.Demandas al

contratista, penalidades por

incumplimiento

3 3 6

A
lt
o

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Seguimiento a la prestación del servicio

mediante monitoreo mensual de los

indicadores de ANS.

2 2 4

B
a
jo

N
O

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Inicio de la 

ejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Monitoreo permanente en conjunto

con el contratista.
Permanente

9

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s

Falta de idoneidad del personal

asignado por el contratista, aun

cuando cumplan con los perfiles

mínimos requeridos.

Inadecuada o deficiente ejecución del

contrato.

1 2 3

B
a
jo

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Verificar el cumplimiento de los perfiles de

cargo de acuerdo con el personal mínimo

requerido en los pliegos

2 2 4

B
a
jo

S
i

S
u
p
e
rv

is
o
r 

Inicio de la 

ejecución del 

contrato

Hasta la liquidación 

a satisfacción

Monitoreo permanente en conjunto

con el contratista.
Permanente

10

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s

Fallas en la atención del personal

de seguridad a los Funcionarios,

Contratistas, Usuarios y Público en

general por omisiones en la

aplicación de los protocolos y

procedimientos establecidos por la

entidad

Afectaciones en la operación de los

puntos de atención.Incremento en los

indicadores de PQRS.

3 3 6

A
lt
o

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Revisión de la oferta y demanda de

profesionales que ejecuten las actividades del

proyecto.Seguimiento a la prestación del

servicio mediante monitoreo mensual de los

indicadores de ANS.

2 2 4
B

a
jo

S
i

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Desde el 

cumplimiento de los 

requisitos previstos 

para iniciar 

laejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Monitoreo permanente Permanente

11

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
le

s

Falta de Capacitación y

entrenamiento del personal de

segiridad. Posibilidad que algunos

Vigilantes no cumplan las

evaluaciones correspondiente a los

cursos de capacitación en los

centros de entrenamiento

debidamente autorizados por la

Supervigilancia.

Afectación en la prestación del servicio

por manifestación de Inseguridad,

desconocimientos de procedimientos y

protocolos y calidad deficiente del

servicio.

1 2 3

B
a
jo

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Verificar periodicamente las constancias de

capacitación y entrenamiento del personal

2 2 4

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Desde el 

cumplimiento de los 

requisitos previstos 

para iniciar 

laejecución del 

contrato

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de ejecución

Monitoreo permanente Permanente

Monitoreo y revisión

P
ro

b
a

b
il
i

d
a

d

Im
p

a
c

to

V
a

lo
ra

c
ió

n
 

d
e

l 
ri

e
sg

o

C
a

te
g

o
rí

a

Tratamiento/ Controles a ser 

implementados ¿Cómo se realiza el 

monitoreo?
Periodicidad ¿Cuándo?

Im
p

a
c

to

V
a

lo
ra

c
i

ó
n

 d
e

l 

ri
e

sg
o

C
a

te
g

o
rí

a

N°

C
la

se

F
u

e
n

te

E
ta

p
a

Ti
p

o

R
e

sp
o

n
sa

b
le

 

p
o

r 

im
p

le
m

e
n

ta
r 

e
l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

Fecha 

estimada en 

que se inicia el 

tratamiento

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e

 l
e

 

a
si

g
n

a
?Descripción (Qué puede 

pasar y, cómo puede 

ocurrir)

Consecuencia de la 

ocurrencia del evento

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

Impacto después del 

tratamiento

¿
A

fe
c

ta
 l
a

 

e
je

c
u

c
ió

n
 d

e
l 

c
o

n
tr

a
to

?
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